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Novorocni predsevzeti: Sepsal jsem si jednou, co jsem v uplynulém roce udélal dobrého.
Potom jsem polozky preformuloval jako predsevzeti a seznam jsem antidatoval.

Byl to pekny pocit.

VITEJTE:

Pét let jsme Vas informovali o déni v naSi
spole¢nosti a trhu informacnich technologii pro
lékarny prostfednictvim pravidelného Okénka do
Apatyky v mési¢niku

Folia, firemnim
Casopisu spoleCnosti xS
Phoenix LV. 0 I ...

BHOENEX

Od ledna letoSniho
roku jsme se rozhodli
vydavat Okénko
elektronicky.
Ktomuto rozhodnuti Ks
nas vedlo hned nékolik
ddvodd. i
NaSe spole¢nost patfi ktém, které jako prvni
uplatiuji progresivni technologické novinky. Byli
jsme  prvni, kdo implementoval
léekarensky systém pod Windows, jako
prvni jsme zavadéli dotykové monitory,
nejvetsi pocet Iékarenskych
internetovych ~ obchodd v Ceské
republice dodnes funguje s naSimi
systémy Bylo by ostudné, kdyby
zrovha vtomto pfipadé chodila
kovarova kobyla bosa.

Elektronické periodikum nam umoZzZhuje zvefejhovat
aktudlni informace. Uzavérka papirovych Folii byla
meésic aZz meésic a pual pred jejich distribuci do
lékaren. A nezanedbatelnym divodem pfechodu na
elektronické médium je i ekologie.

Technologie se neustale vyviji a pocitaCova
gramotnost populace roste milovymi kroky bez
ohledu na to, zda jsme ¢&i nejsme technicky zdatni.

PROC Ohérko?

Podle internetové encyklopedie Wikipedia slouZi
okno pro pfirozeny kontakt s okolim. A to je i néS cil
— zprostfedkovat pfirozeny kontakt a predstavit naSi
spole¢nost i z Uhlu, ze kterého ji nasi klienti bézné
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Robert Fulghum
neznaji. SpoleCnost Apatyka servis je rovnéz
nejvétSim dodavatelem lékarenskych systému

v grafickém prostfedi Windows a to je dalSim
davodem, pro¢ pojmenovat nas ¢asopis Oberko.
Obvykle se u nového periodika barvité popisuji plany
a zameéry. Apatyka  servis
nepouzivad bombastickou reklamu a
neinzerujeme dopfedu to, co jsme
jesté nezrealizovali. PouCme se
z chyb konkurentu, ktefi inzerovali
nékolik let verzi Iékarenského
systému pod Windows, ale jeji
vefejné  predstaveni  neustéle
odkladali.

e

v Uvodu stranky. Proto at’ za nas mluvi vysledky.
Jednim  z ukazatell  UspéSnosti  Iékarenského
systému je i pocet instalaci. Samoziejmé samotny
pocCet lékdren pouzivajici ten nebo onen systém
nevypovida jen o funkénosti systému. Kazdy z nas
se pfi nakupu c&ehokoliv rozhoduje nejen podle
kvality, ale rovnéz podle ceny a dostupnych
doprovodnych sluzeb.

APATYKA
SERVIS

Pharmacy Software

A company of ADG group

Dokladem toho, Ze cena produktd spole¢nosti
Apatyka servis odpovidd jejich kvalit¢ a
poskytovanému servisu, je neustéle rostouci pocet
instalaci naSich systému. Zucastnéte se naSi
tipovaci soutéZze o ceny a tipnéte si, kolik systému
budeme provozovat za dva mésice.

Blize viz str.4. o

Mnoho zdravi, Stésti, osobnich i pracovnich uspéchii v roce 2011
Vam preje Apatyka servis s.r.o.

USPESNE LEKARNY POUZIVAJi SLUZEB APATYKA SERVIS

Apatyka servis, s.r.o.

K Pérovné 945/7, 102 00 Praha 10, tel.: +420 296 808 300

www.apatykaservis.cz, obchod@apatykaservis.cz

Pobocky:

Plzen, Brno, Ostrava, Vysoké Myto, Tabor, Liberec



hénko do Hpatyky  1/2077

Clovék, ktery déld svou prdci bez zdjmu a jenom z chlebarstvi, je nestastny a otrdveny ¢lovék.
Jd rdd poslouchdm, kdyZ nékdo mluvi s ldskou a chuti o svém povoldni.

PREDSTAVUJEME:

Ing. Michal Sedla €ek je jednatelem a Feditelem
spolecnostl Apatyka servis s.r.0. od roku 1994. Je
absolventem CVUT fakulty
elektrotechnické specializace
technicka kybernetika a fidici
poditale a  nastavbového
studia oboru finance podniku,
bankovnictvi,  G&etnictvi na
Vysoké Skole ekonomické
v Praze. Po ziskani odbornych
~ zkuSenosti u firmy Henkel
GmbH v SRN nastoupil u
predchidce dnesniho Phoenix
LV, spole¢nosti Schulze v Praze. Jako vedouci
analytik zajisStoval analyzy a vyvoj lékarenského
systému (LOS MAXIMA) a spolupraci na vyvoji a
instalacich objednavkového modulu (LOS BASICA).
Soucasti jeho prace bylo i definovani standardu pro
elektronickou komunikaci a vytvoreni sité APANET.
Jako Feditel spole€nosti PharmData v letech 1998 —
1999 se podilel na sjednoceni €iselnikd sortimentu
lékarenskych velkoobchodu, zavedeni jednotného
oznacovani a kédovani a Sifeni jednotného Ciselniku
produktd (PDK ¢&iselnik) pro vSechny ucastniky na
trhu.

Ing. SedlaCek je Zenaty, ma dvé dcery a aktivné
sportuje. K jeho oblibenym aktivitam patfi tenis,
squash, lyZzovani a cyklistika. Ovldd4d némecky,
anglicky a rusky jazyk a studuje 3panélstinu. Je
absolventem akreditovanych kurzli pro manaZery
v Ceské republice a Spolkové republice Némecko.

Tomas Garyk Masaryk

Na své zacatky ve spoleCnosti vzpomina: ,Hlavni
naplni mé prace do zacatku roku 2003 bylo fizeni
informacnich technologii pro Iékarensky velkoobchod
PHOENIX LV, a.s. a zajisténi integrace s koncernem
ve skupiné PHOENIX Europe. Od roku 2003 pak
pfevazila orientace na Iékarenské informacni
systémy, ktera vyvrcholila UspéSnym prfevzetim
spolec¢nosti InSpace z Plzné véetné pdvodniho

produktu MEDIOX 2000. Nasledoval dalSi vyvoj
tohoto systému a jeho implementace do dalSich a
dalSich Iékaren, az jsme doséahli vedouci pozice na
trhu Iékarenskych systémd v opera¢nim systému
Postupné

Windows. jsme prevzali  nékolik

softwarovych spole¢nosti a zahdjili UspésSnou
spolupraci s dalSimi poskytovateli sluzeb z oblasti
informacnich technologii pro Iékarny. Chceme byt i
nadale vyhledavanym partnerem l|ékaren v oblasti
informacnich technologii a nasSim cilem je ziskat
vedouci zastoupeni na trhu lékarenskych skladovych
systémda. “

=

HLEDA SE

Spole¢nost Apatyka servis, vyznamny dodavatel informacnich technologii do I|ékaren, hleda
z dl‘]vodu rostouciho poétu implementaci dalSi spolupracovnl’ky na pozici systémového poradce

v~

4

servisniho oddéleni Petra Strizka (p.strizek@apatykaservis.cz).

Hledame zkuSeného pracovnika s dobrymi komunikaénimi schopnostmi a znalosti Iékarenského prostfedi.
Odmeénime i Iékarnu za tip ¢i doporuceni uspésSného kandidata na tuto pozici!
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Informacni kanaly:

Za UspéSnym nasazenim lékarenského systému se
skryva nejen poctiva prace analytikd, programator( a
systémovych poradcli, ale i nas pristup k
zakaznikim. Implementace naSeho systému neni
jednorazova zalezitost, ale je to zacatek dlouhodobé
spoluprace. Neni U€elem rychle prodat a o dal3i se
nestarat. NasSim cilem je dlouhodoba a predevsim
oboustranné vyhodna spoluprace. Jsme si védomi,
Ze Apatyka servis mlze realizovat svlj zisk jen
prostfednictvim Uspé&Snych lékaren. Proto je naSi
prvofadou snahou nabidnout zédkaznikim kromé
kvalitniho systému takové funkce a sluzby, které jim
poskytnou konkurenéni vyhodu pFfed ostatnimi
lékarnami.
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Testova lekirma

V druhé poloviné lonského roku spustil Statni Ustav
pro kontrolu IéCiv sluzbu pfedavani informaci o nové
zjisténych bezpec€nostnich rizicich 1é€iv. VyuZitim
této sluzby lékarna spini svoji povinnost prokézat
pfijeti a zpracovani takovychto informaci. Uspora
papirovani a s tim spojena Uspora ¢asu a prace je
nezanedbatelna. Lékarenské systémy od spole€nosti
Apatyka servis byly prvni, které tuto sluzbu nabidly.
Vice o informagnich kandlech SUKLu na jeho
webovych strankach

(http://www.sukl.cz/lekarny/informace-pro-lekarny-2).

Z&kladni funkénost vSech lékarenskych informacénich
systémul je stejnd, protoZe ji urCuje pFedevsim
legislativa. Rozdil mezi jednotlivymi programy je dan
pravé tim, jak rychle a jak kvalitné dokazou jejich
tvarci implementovat funkce Setfici €as a praci
uzivatelim v lIékarné.

Platebni terminal:

Jednim z pfikladu je napojeni informacniho systému
na bankovni terminal. VétSina stavajicich systému
umoziiuje sice platbu platebnimi kartami, ale
vydavajici za tarou musi Castku zobrazenou na
monitoru do bankovniho terminalu zadat ruéné. Tato
operace nejen zdrzuje, ale rovnéz zvySuje riziko

chybného zadani &astky. Systém Mediox 2000 No™

umoznuje pfimou komunikaci
mezi pocitatem a bankovnim
terminalem a ru¢ni manipulace
tak odpada. Vlastni
naprogramovani této funkce
v prostfedi operacniho systému
Windows neni slozité.

Rozhodujici je napad.

A potom jednani s bankovnimi domy - provozovateli
pfislusnych terminalt. Banky maji vysoké naroky na
bezpecnost a komunikaci se svymi termindly umozni
jen vybranym partnerdm s kvalitnim a spolehlivym
softwarem.

ApaRent:

Kvalitni systém a moderni vybaveni je nutnou
podminkou pro dlouhodobé (spéSny provoz
¢ehokoliv. Apatyka servis podporuje modernizaci
lékaren v oblasti informacnich technologii. Pokrok
vtéto oblasti jde ale milovymi kroky a vlastni
pocitaCové vybaveni rychle zastarava.

Jediné zafizeni, které vdm nezestarne, je to, co si
nekoupite! @ Z tohoto duvodu nabizime zapujceni
celého lékarenského systému vcéetné licenci
programu i techniky.

Lékarna si sama ur€i, na jak dlouhou dobu by chtéla
systém zapUj¢it. Jsme si jisti kvalitou naSeho
systému a tak Iékarné smluvné zarucime, Zze muaze
ze své strany zapljcku kdykoliv sama ukoncCit a
zafizeni vratit — a to bez jakychkoliv sankci.

APATYKA
SERVIS @

Pharmacy Software

A campany of ADG group

ApaRentt

Neplatte vic, nez je potrebal

Nova sluzba spole¢nosti
Apatyka servis pro vSechny lékarny!

18 24 30 36 42 48

zaplaceno celkem - souhrn plateb po mésicich

V pfipadé ukonc&eni zapujcky ve smluveném terminu
pfechazi systém i se zafizenim do vlastnictvi
lékarny.

O systém zapUjcky, nazvaném ApaRent, je mezi
lékarnami velky zjem. V roce 2010 jej vyuzilo 18
lékaren a hodnota poskytnutého plnéni ze strany
Apatyka servis v tomto roce presahla 2,8 mil korun.
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ZKUSENOSTI:

Lékarny  jsou dalezitym prvkem rozvoje
elektronického zdravotnictvi. O vyhodach systému
Elektronické zdravotni knizky jsme se bavili s pani
Mgr. Helenou Hoblovou, spolumajitelkou lékéarny
v Tfebici.

Zajimalo by nas, jak je VaSe lékarna vybavena

z hlediska informacnich technologii?

Na kazdém nasSem vydejnim misté v [€karné je
pocita¢ vybaveny ¢teckou, pfi vydeji se automaticky
dle rodného cisla zadavaji I€ky na predpis.

Proc¢ jste se rozhodli zapoijit do systému IZIPu a co
vam to pfinasi?

Myslenka IZIPu se mi vzdy libila a povazuji tento
systém za technicky pokrok a hlavné sluzbu pro
pacienta i Iékare.

Kolik vaSich zaméstnancu pracuje s 1IZIPem? Museli
jste proSkolovat nékteré ze zaméstnancu specialné
na préaci s IZIPem?

Pristupové udaje maji vSichni vysokoskolsky
vzdélani zdravotniéti pracovnici. V naSi |ékarné je
jich celkem osm. Proskolena byla jedna pracovnice,
ktera se stara o denni posilani dat.

Jak hodnotite spolupréaci s IZIPem po financni
strance?

Bez jakychkoliv naSich investic nAm systém IZIP
pAinasi finanéni odménu - p/i minimalnim asili a
casové narocnosti. To samé plati i p/i registraci
novych klientd do systému I1ZIP. Pro lepSi pfedstavu:
prabézné se nam kazdy mésic zvySuje pocet
odeslanych zapist do systému a v poslednich
mésicich jsme fakturovali IZIPu pradmérnou c¢astku
kolem deseti tisic korun.

Co byste v celém systému Elektronickych
zdravotnich knizek chtéli zlepsit?

Bylo by vhodné, aby bylo jesté vice pacientd, I1ékarfd i
lékaren zapojeno do systému IZIP a tim padem by
systém doséahl jeSté daleko vétsi funkénosti nez nyni.

Chtéji vasi zadkaznici/pacienti podrobné informace o
lécich a chtéji byt obecné vice informovani? Myslite
si, Ze se stale aktivnéji zajimaji o své zdravi?

Nasi pacienti se aktivné zajimaji o své zdravi,
protoZe zdravotnictvi uz neni zadarmo, chtéji
podrobné informace o lécich, o doplatcich a i o dalSi
informace z Iékarny maji velky zajem

TIPOVACI SOUTEZ:

Véazeni zakaznici,

spole¢nost Apatyka servis Uspésné uvedla do Iékaren svuj informacni systém Mediox 200

0 Novum )

Pocet zakazniku vyuzivajicich na$ systém vzrostl za rok 2010 téméF o 40 na celkovy pocet 825 evidovanych
instalaci k 10. prosinci 2010. Ve stavajicim trendu chceme pokracovat i letos.

Zug€astn éte se naSi sout éZe a tipn éte si,
kolik Iékaren bude 10. bFezna 2011 provozovat informa €ni systém od naSi spole ¢énosti!!
Pét nejlepSich odhad G odm énime!

V pfipadé shodnych tipt vyhrava ten, kdo zaSle sv(j tip dfiv.
Své odhady poctu instalovanych Iékarenskych systému zaslete do 28. Gnora 2011 spolu se svym jménem a
nazvem lékarny na adresu j.tomecek@apatykaservis.cz.

po et lékaren s inf.systémem
od spole €énosti Apatyka servis v roce 2010
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